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Procedura zgtoszeri wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych w ZEG-ENERGETYKA Sp. z o.0.

Postanowienia ogélne

. Procedura zgtoszeh wewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych, zwana dalej
,Procedurg”, okresla tryb przyjmowania zgtoszen wewnetrznych dotyczgcych informaciji o
nieprawidtowosciach i naruszeniu prawa ustanowiony w ZEG-ENERETYKA Sp. z 0.0. oraz
podejmowania dziatah nastepczych w zwigzku z tymi zgtoszeniami — zgodnie z
wymaganiami Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow Dz.U. 2024 poz.
928.

2. Procedura ma na celu wprowadzenie przejrzystych zasad ujawniania przypadkéw
nieprawidtowosci, podejmowania stosownych dziatan naprawczych w zwigzku z
zaistniatymi naruszeniami oraz ochrone sygnalisty.

3. Procedura obowigzuje sygnaliste, ktéry dokonuje zgtoszenia wewnetrznego w kontekscie
Zwigzanym z pracg, niezaleznie od stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Swiadczenia przez niego pracy.

4. Sygnalista podlega ochronie przewidzianej w procedurze od chwili dokonania zgtoszenia
wewnetrznego, pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, iz informacja
bedgca przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego jest prawdziwa w momencie jego
dokonania i stanowi informacje o naruszeniu prawa.

5. Ochronie przewidzianej w procedurze nie podlega sygnalista, ktéry $wiadomie dokonuje
zgtoszenia wewnetrznego, wiedzac, ze do naruszenia nie doszio.

6. Sygnalista w kazdym przypadku moze dokonaé zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego
dokonania zgtoszenia wewnetrznego.

7. Zgtoszenia zewnetrzne przyjmowane sg przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub inny

organ publiczny, ktérego wiasciwos¢ obejmuje podejmowanie odpowiednich dziatan

nastepczych obejmujacych przedmiot zgtoszenia. Procedury zgtoszer zewnetrznych wejdg

w zycie od dnia 25.12.2024 czyli 6 miesiecy po ogtoszeniu.

—

Il Definicje
Przez uzyte w procedurze okreslenia rozumie sie :
— Pracodawca — Wiceprezes Zarzadu ZEG-ENERGETYKA Sp. z 0.0. - Wojciech Dzida.

—> Procedura - niniejszy dokument dotyczacy przyjmowania zgtoszen, podejmowania dziatan
nastepczych oraz ochrony oséb dokonujgcych zgtoszen — zgodnie z Ustawg z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw Dz.U. 2024 poz. 928.

—> Sygnalista — osoba fizyczna dokonujaca zgtoszenia o naruszeniu prawa w kontekscie
zwigzanym z praca, niezaleznie od formy zatrudnienia.

— Osoba, ktoérej dotyczy zgtoszenie - to osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, wskazana w zgtoszeniu wewnetrznym
jako osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa lub jako osoba, z ktora osoba, ktora
dopuscita si¢ naruszenia prawa, jest powigzana.

— Osoba pomagajaca w dokonaniu zgtoszenia — osoba fizyczna, ktéra pomaga
sygnaliscie w zgtoszeniu wewnetrznym w kontekscie zwigzanym z praca i ktérej pomoc nie
powinna zostac¢ ujawniona.

— Zgtoszenie wewnetrzne — przekazanie Pracodawcy informacji o naruszeniu prawa.

— Petnomocnik ds. zgtoszen wewnetrznych — bezstronne osoby upowaznione przez
Pracodawce do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych, kontaktu z Sygnalista,
podejmowania dziatan nastepczych, prowadzenia rejestru oraz ochrony danych

osobowych.
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Procedura zgfoszer wewnetrznych oraz podejmowania dziatar nastepczych w ZEG-ENERGETYKA Sp. z o.0.

— Dziatanie nastepcze — dziatanie polegajace na ocenie prawdziwosci informacji zawartych
w zgloszeniu wewnetrznym oraz przeciwdziatanie naruszeniu prawa, w szczegélnosci
przez prowadzenie postepowania wyjasniajgcego, wszczecie kontroli badZz innego
postepowania na podstawie przepiséw prawa lub oddalenie zgtoszenia.

— Dziatanie odwetowe — bezposrednie lub posérednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie
zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgtoszeniem wewnetrznym i ktére narusza
lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzgdza mu nieuzasadniong szkode, w tym takze
niezasadne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie.

— Informacja zwrotna - to przekazanie sygnaliScie informacji na temat planowanych lub
podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan.

— Rejestr — rejestr zgtoszen sygnalizacyjnych zawierajacy informacje dotyczace zgtoszen,
przebiegu i rozstrzygnigcia w sprawie naruszenia prawa.

lll  Zakres zgtoszenia

Postanowienia niniejszej procedury majg zastosowanie wytacznie do osoby fizycznej, ktora
zgtasza informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca, w tym do:
1. pracownika, takze w przypadku, gdy stosunek pracy juz ustat,
2. pracownika tymczasowego,

3. osoby ubiegajacej sig o zatrudnienie, ktéra uzyskata informacje o naruszeniu prawa
w procesie rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy,

osoby $wiadczacej prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawne;j,

przedsiebiorcy,

prokurenta,

akcjonariusza lub wspoélnika,

cztonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nie posiadajace;
osobowosci prawnej,

9. osoby $wiadczgcej pracg pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy,

10. stazysty,

11. wolontariusza,
12. praktykanta,

13. funkcjonariusza,
14. zotnierza.

.

© N O O»

IV Przedmiot zgtoszenia

Przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego moga byé dziatania lub zaniechania niezgodne z
prawem lub majgce na celu obejscie prawa dotyczgce:

korupcji,

zamowien publicznych,

ustug, produktéw i rynkéw finansowych,

przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami,

bezpieczenstwa transportu,

8ok W
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Procedura zgfoszer wewnetrznych oraz podejmowania dziatar nastepczych w ZEG-ENERGETYKA Sp. z 0.0.

7. ochrony $rodowiska,

8. ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego,
9. bezpieczenstwa zywnosci i pasz,

10. zdrowia i dobrostanu zwierzat,

11. zdrowia publicznego,

12. ochrony konsumentow,

13. ochrony prywatnosci i danych osobowych,

14. bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,

15. interesow finansowych Skarbu Paristwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskie;j,

16. rynku wewnetrznego Unii Europejskie, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,

17. konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela.

V  Tryb dokonywania zgtoszenia wewnetrznego
1. Sygnalista moze dokona¢ pisemnego zgtoszenia wewnetrznego:
elektronicznie - za posrednictwem dedykowanego adresu e-mail:

sygnalista@zeg-energetyka.pl

ktory obstugiwany jest przez Petnomocnika ds. zgtoszen wewnetrznych.

2. W celu rzetelnej weryfikacji zgtoszenia oraz skutecznego podjecia dziatania nastepczego
zgtoszenie powinno zawiera¢ co najmniej:

a) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie wraz ze wskazaniem
wiasciwej kategorii sygnalisty zgodnie z rozdziatem Ill niniejszej procedury,

b) adres do kontaktu sygnalisty,

c) mozliwie doktadny opis przedmiotu naruszenia wraz ze wskazaniem wiasciwej
kategorii naruszenia zgodnie z rozdziatem IV niniejszej procedury,

d) opis kontekstu zwigzanego z pracg, ktéry umozliwit dostrzezenie zgtoszonego
naruszenia,

e) wskazanie uzasadnionych podstaw, ktére umozliwity stwierdzenie, ze informacja
naruszeniu prawa jest prawdziwa.

3. W terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia wewnetrznego Petnomocnik ds. zgtoszen
wewnetrznych przekazuje sygnaliscie potwierdzenie przyjecia zgtoszenia.

4. Zgtoszenia anonimowe nie bedg rozpatrywane.

VI Petnomocnik ds. zgloszen wewnetrznych

Pracodawca wyznaczyt petnomocnikéw ds. zgtoszen wewnetrznych. Jest nim podmiot
zewnetrzny:

— ZAMEL Sp. zo.0.
ul. Zielona 27
43-200 Pszczyna
e-mail: sygnalista@zeg-energetyka.pl

Powyzszy podmiot zostat upowazniony na mocy zawartej umowy do przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych, kontaktu z Sygnalistg, prowadzenia rejestru oraz ochrony danych osobowych.

StroRa 5z8



Procedura zgfoszeri wewnetrznych oraz podejmowania dziatari nastepczych w ZEG-ENERGETYKA Sp. z 0.0.

VIl Ochrona sygnalisty

i "

10.

11.

Wprowadza si¢ bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan odwetowych wobec sygnalisty
rowniez w sytuacji, gdy zgtoszenie nieprawidtowosci zostato zgtoszone w dobrej wierze, a
przeprowadzone postgpowanie wyjasniajace wykazato, ze zgtoszona nieprawidtowosé nie
miata miejsca.

Sygnaliscie przystuguje petna ochrona przed dziataniami represyjnymi, dyskryminacja,
mobbingiem oraz innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania.

Niedopuszczalnym jest zakonczenie stosunku pracy lub rozwigzanie umowy wzajemnej z
sygnalistg wytgcznie w zwigzku z dokonanym przez sygnaliste zgtoszeniem
nieprawidtowosci.

Ochrona nie dotyczy sygnalisty, bedacego jednoczesnie sprawca/ wspdtsprawca/
pomocnikiem nieprawidtowosci.

Sygnalista nie jest Swiadkiem w postgpowaniu, ktére zostanie zainicjowane na skutek jego
zgtoszenia, nie jest tez uczestnikiem ani strong wszczetego postepowania.

Sygnalista nie staje sie¢ strong postepowania administracyjnego w rozumieniu przepiséow
art. 28 k.p.a., w sprawie toczacej sie na skutek otrzymanego od niego zgtoszenia.

Dane osobowe osoby, ktérej nadano status sygnalisty, podlegajg szczegélnej ochronie w
celu ograniczenia osobistego ryzyka osoby zgtaszajacej nieprawidtowosci, w tym
negatywnych konsekwencji ze strony osob i podmiotéw, do ktérych odnosito sie
zgtoszenie.

Dane sygnalisty powinny pozosta¢ poufne i nie mogg by¢ ujawniane w toku postepowania
stronom i uczestnikom tego postepowania, bez wyraznego i jednoznacznego przyzwolenia
ze strony sygnalisty.

Od sygnalisty nie zada sie dodatkowych danych osobowych, niz te, ktére zostaty przez
niego wskazane w przekazanym zgtoszeniu, nawet jezeli nie pozwaiaja one na
jednoznaczng identyfikacje.

Dane sygnalisty nie sg ujawnianie w zadnym z dokumentéw zwigzanych z
postepowaniem.

Sygnalista jest informowany o przebiegu i wyniku postepowania, ktére zostato wszczete

na skutek jego zgtoszenia, w zakresie w jakim informacja stanowi informacje publiczng w
ramach sprawy zarejestrowanej w zwigzku z przekazanym przez niego zgtoszeniem.

VIl Tryb rozpatrywania zgtoszen

1.

Zgtoszenia wewnegtrzne sg przyjmowane przez wyznaczonego petnomocnika ds. zgtoszen
wewnetrznych, ktéry dokonuje wstepnej weryfikacji zgtoszenia polegajgcej na ustaleniu,
czy zgtoszenie spetnia warunki okreslone w niniejszej procedurze. W razie koniecznosci
uzupetnienia lub wyjasnienia zawartych w zgloszeniu wewnetrznym informacji
petnomocnik ds. zgtoszen wewnetrznych kontaktuje sie z sygnalista, o ile jest to mozliwe.

Petnomocnik ds. zgtoszeh wewnetrznych moze odstapi¢ od rozpatrzenia zgtoszenia
bedacego przedmiotem wczedniejszego zgtoszenia przez tego samego lub innego
sygnaliste, jesli nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszen w poréwnaniu
z wczesniejszym zgloszeniem. pefnomocnik ds. zgloszeh wewnetrznych informuje
sygnaliste pozostawieniu zgtoszenia wewngtrznego bez rozpoznania, podajac przyczyny,
a w razie kolejnego zgtoszenia wewnetrznego pozostawia je bez rozpoznania i nie
informuje o tym sygnalisty.

trona6z 8
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Procedura zgloszeri wewnetrznych oraz podejmowania dziatari nastepczych w ZEG-ENERGETYKA Sp. z 0.0.

3. W przypadku, gdy zgtoszenie wewnetrzne spetnia warunki, o ktérych mowa w pkt 1, zas

tresC zgiloszenia wewnetrznego uzasadnia wszczecie postepowania wyjasniajgcego,
petnomocnik ds. zgtoszen wewnetrznych przekazuje Pracodawcy informacje niezbedne -
bez danych osobowych - do podjgcia czynnosci majacych na celu wyjasnienie wszystkich
okoliczno$ci zawartych w zgtoszeniu.

Po wyjasnieniu catoksztattu okolicznosci zawartych w zgtoszeniu Pracodawca podejmuje
decyzje co do zasadnosci zgtoszenia oraz wydaje zalecenia co do podjecia ewentualnych
dziatar nastepczych.

Petnomocnik ds. zgtoszen wewnetrznych przekazuje sygnalicie informacje zwrotng w
terminie nieprzekraczajgcym 3 miesigcy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia
wewnetrznego lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, 3 miesiecy od uptywu 7 dni
od dnia dokonania zgtoszenia wewnetrznego.

IX Dziatania nastepcze

i

Pracodawca podejmuje dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej starannosci i
bezstronnosci na podstawie danych uzyskanych od petnomocnika ds. zgtoszen

wewnetrznych.

Pracodawca moze wyznaczy¢ dodatkowe osoby — przy zachowaniu bezstronnosci — do
podjecia dziatan nastepczych.

X Rejestr zgtoszen wewnetrznych

1.

Kazde zgtoszenie wewnetrzne podlega rejestracji bezposrednio przez petnomocnika ds.
zgtoszen wewnetrznych.

Rejestr zgtoszen wewnetrznych zawiera:

a) numer zgtoszenia,

b) przedmiot naruszenia,

c) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do
identyfikacji tych osob,

d) adres do kontaktu sygnalisty,

e) date dokonania zgtoszenia,

f) informacje o podjetych dziataniach nastepczych,

g) date zakonczenia sprawy.

Informacje dotyczace zgtoszenia sg przechowywane w Rejestrze zgtoszen wewnetrznych

przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakoriczono dziatania
nastepcze, lub po zakonczeniu innych postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Xl Postanowienia koncowe

1.

Za prawidtowos¢ oraz efektywnos$¢ funkcjonowania niniejszej Procedury odpowiada
Pracodawca.

Pracodawca informuje wszystkie osoby wykonujgce prace na rzecz ZEG-ENERGETYKA
Sp. z 0.0. 0 przyjeciu oraz tresci niniejszej procedury, jak réwniez o jej zmianach.

Osobie ubiegajgcej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji,

Strona7z 8



Procedura zgfoszeri wewnetrznych oraz podejmowania dziafari nastepczych w ZEG-ENERGETYKA Sp. z 0.0.

Pracodawca przekazuje informacje o Procedurze wraz z rozpoczgciem rekrutacji lub
negocjacji poprzedzajgcych zawarcie innej niz stosunek pracy umowy.

4. Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia przekazania jej do wiadomosci
wszystkich os6b wykonujgcych prace w ZEG-ENERGETYKA Sp. z 0.0.

Xll  Wykaz zatacznikow

Zatacznik nr 1 — Informacja o wprowadzeniu procedury
Zatacznik nr 2 — Upowaznienie dia pracownika
Zatacznik nr 3 — Klauzula informacyjna dla sygnalisty

e S8 [ =

Zatacznik nr 4 — Klauzula informacyjna dla osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie oraz osoby
trzeciej

5. Zatgcznik nr 5 — Umowa powierzenia przetwarzana danych osobowych dla celow obstugi
zgtoszen sygnalistow

Xlll Wykaz zmian w dokumencie

WYKAZ WPROWADZONYCH ZMIAN

Osoba zglaszajaca
Zmiane

Data Nr zmienionego

s zmiany | rozdziatu/ punktu Opis zmiany

Strona8z 8
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INFORMACJA O WPROWADZENIU
PROCEDURY

Nr zatgcznika

1/SYGN

Wydanie

01

Data wydania

18.11.2024
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INFORMACJA O WPROWADZENIU PROCEDURY

ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH ORAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN NASTECZYCH

W ZEG-ENERGETYKA SP. Z 0.0.

Realizujac obowigzek, o ktérym mowa w art. 24 ust. 6 ustawy z dnia
14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. 2024 poz. 928),
informujemy, ze w ZEG-ENERGETYKA Sp. z 0.0. zostata wprowadzona

procedura ochrony sygnalistdw, ktéra okresla wewnetrzne procedury

dokonywania zgtoszenn naruszen prawa i

nastepczych.

podejmowania dziatan

Szczegodtowe informacje dotyczace sposobéw dokonywania zgtoszen

wewnetrznych oraz funkcjonowania procedury dostepne sg na stronie

internetowej] www.zeg-energetyka.pl oraz w Sekretariacie firmy.

/data, podpis/




E’- Nr zatagcznika | 2/SYGN

B s Wydanie 01

zgeiwnﬁa UPOWAZNIENIE DLA PRACOWNIKA Data wydania | 18.112024
Strona 1z2

UPOWAZNIENIE DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
W ZAKRESIE OBSLUGI ZGLOSZEN SYGNALISTOW
I PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH

Zdniem ..................... , nNa podstawie Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928) oraz art. 29 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, upowazniam Pana/Panig* ........................ do:

1) przetwarzania danych osobowych sygnalisty, oséb pomagajgcych w dokonaniu
zgtoszenia oraz osob wymienionych w zgtoszeniu:

2) przyjmowania zgtoszeri wewnetrznych od sygnalistow:

3) podejmowania dziatan nastepczych, wiaczajac w to weryfikacje zgtoszenia i dalsza
komunikacje z sygnalista, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie
sygnaliscie informacji zwrotne;j;

4) prowadzenia rejestru zgtoszen wewnetrznych:;

5) pozostatych dziatari niezbednych do realizacji wewnetrznej procedury zgtaszania
nieprawidtowosci

w zakresie, w jakim jest to niezbedne do wykonania obowigzkéw wynikajacych z Ustawy o

ochronie sygnalistow.

Wskazane czynnosci bedg realizowane z wykorzystaniem sprzetu oraz narzedzi
udostepnionych przez Administratora.

Zobowiazuje Pana/Panig* do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji chronionych, do
ktorych  otrzyma Pan/Pani* dostep w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen
wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, w szczegoblnosci tozsamosci
sygnalistéw i os6b wymienionych w zgtoszeniu.

Obowigzek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie i trwa rowniez po
rozwigzaniu/ ustaniu stosunku prawnego tgczacego upowazniajgcego z upowaznionym.

(podpis upowazniajgcego,
Administratora danych osobowych)

;
* niepotrzebne skresli¢ %\
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OSWIADCZENIE 0SOBY UPOWAZNIONE]

Ja, nizej podpisSany/-a* ... zobowiazuje
si¢ do zachowania w tajemnicy i do nieujawniania wobec os6b trzecich wszelkich informagii
chronionych, do ktérych otrzymam dostep w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen
wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, w szczegdlnosci tozsamosci
sygnalistow i 0séb wymienionych w zgtoszeniu.

Jestem swiadomy/-a*, ze obowigzek ten jest nieograniczony w czasie i trwa réwniez po
cofnigciu upowaznienia lub po rozwigzaniu/ ustaniu stosunku prawnego taczacego mnie z
upowazniajgcym.

(nazwa Administratora danych osobowych)

(podpis osoby upowaznionej)

1
* niepotrzebne skresli¢ %
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KLAUZULA INFORMACY]JNA DLA SYGNALISTY

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogbine rozporzgdzenie o ochronie danych - RODO) informuje, iz:

1)

2)

6)

8)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ZEG-ENERGETYKA Sp. z o.0.
z siedzibg w Pszczynie, ul. Zielona 27, tel. 32 210 46 65, email: biuro@zeg-
energetyka.pl;

kontakt z Administratorem danych osobowych: ZEG-ENERGETYKA Sp. z o.o.
z siedzibg w Pszczynie, ul. Zielona 27, tel. 32 210 46 65 email: biuro@zeg-
energetyka.pl;

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych
z sygnalizowaniem nieprawidiowosci, zgodnie z art. 6 ust 1 lit c RODO:

Pani/Pana dane osobowe moga zostaé ujawnione przez Administratora jedynie
uprawnionym podmiotom i instytucjom, jesli zachodzi taka konieczno$é w zZwigzku
z weryfikacja zgtoszenia, w trybie okreslonym przez obowiazujace przepisy prawa;
Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda przez okres 3 lat po zakonczeniu
roku kalendarzowego w ktorym zakoriczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami;

posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych
osobowych, prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie:

ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego;

podanie danych osobowych jest dobrowolne.
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KLAUZULA INFORMACY]JNA DLA SYGNALISTY
Z PRZETWARZANIEM DANYCH WRAZLIWYCH

Zgodnie z art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych - RODO) informuije, iz:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ZEG-ENERGETYKA Sp. z o.0.

6)

8)

z siedziba w Pszczynie, ul. Zielona 27, tel. 32 210 46 65, email: biuro@zeg-
energetyka.pl;

kontakt z Administratorem danych osobowych: ZEG-ENERGETYKA Sp. z o.0.
z siedzibg w Pszczynie, ul. Zielona 27, tel. 32 210 46 65, email: biuro@zeg-
energetyka.pl;

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych
z sygnalizowaniem nieprawidtowosci, zgonie z art. 6 ust 1 lit c RODO oraz art. 9 ust 2
lit g RODO;

Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ ujawnione przez Administratora jedynie
uprawnionym podmiotom i instytucjom, jesli zachodzi taka konieczno$é w zwigzku
z weryfikacjg zgtoszenia, w trybie okreslonym przez obowigzujgce przepisy prawa;
Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres 3 lat po zakonczeniu
roku kalendarzowego w ktéorym zakonczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami:

posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostepu do danych
osobowych, prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie;

ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego;

podanie danych osobowych jest dobrowolne.
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KLAUZULA INFORMACY]JNA DLA 0OSOBY,

KTORE] DOTYCZY ZGLOSZENIE O NIEPRAWIDLOWOSCIACH

ORAZ OSOBY TRZECIE]

Zgodnie z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - RODO) informuje, iz:

1)

2)

3)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ZEG-ENERGETYKA Sp. z o.0.
z siedzibg w Pszczynie, ul. Zielona 27, tel. 32 210 46 65, email: biuro@zeg-
energetyka.pl,

kontakt z Administratorem danych osobowych: ZEG-ENERGETYKA Sp. z o.0.
z siedzibg w Pszczynie, ul. Zielona 27, tel. 32 210 46 65, email: biuro@zeg-
energetyka.pl;

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celach zwigzanych
z sygnalizowaniem nieprawidtowosci, zgodnie z art. 6 ust 1 lit ¢, f RODO;

Pani /Pana dane osobowe zostaly pozyskane od osoby sktadajgcej zawiadomienie
0 naruszeniu prawa;

Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ ujawnione przez Administratora jedynie
uprawnionym podmiotom i instytucjom, jesli zachodzi taka konieczno$é w zwiazku
z weryfikacjg zgtoszenia, w trybie okre$lonym przez obowiazujgce przepisy prawa;
Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres 3 lat po zakonczeniu
roku kalendarzowego w ktérym zakoriczono dziatania nastepcze lub po zakorczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami:

posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostepu do danych
osobowych, prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia

danych, prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie;

ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.
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KLAUZULA INFORMACYJNA DLA OSOBY, KTORE] DOTYCZY

ZGLOSZENIE O NIEPRAWIDLOWOSCIACH ORAZ OSOBY

TRZECIE] Z PRZETWARZANIEM DANYCH WRAZLIWYCH

Zgodnie z art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych - RODO) informuije, iz:

1)

2)

6)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ZEG-ENERGETYKA Sp. z o.0.
z siedzibg w Pszczynie, ul. Zielona 27, tel. 32 210 46 65, email: biuro@zeg-
energetyka.pl;

kontakt z Administratorem danych osobowych: ZEG-ENERGETYKA Sp. z o.0.
z siedzibg w Pszczynie, ul. Zielona 27, tel. 32 210 46 65, email: biuro@zeg-
energetyka.pl;

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych
z sygnalizowaniem nieprawidtowosci, zgodnie z art. 6 ust 1 lit ¢, f RODO oraz art. 9
ust 2 lit g RODO;

Pani /Pana dane osobowe zostaty pozyskane od osoby sktadajgcej zawiadomienie
0 naruszeniu prawa;

Pani/Pana dane osobowe mogg zostac ujawnione przez Administratora jedynie
uprawnionym podmiotom i instytucjom, jesli zachodzi taka konieczno$¢ w zwiazku
z weryfikacjg zgtoszenia, w trybie okreslonym przez obowigzujace przepisy prawa;
Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres 3 lat po zakonczeniu
roku kalendarzowego w ktérym zakonczono dziatania nastepcze lub po zakorczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami;

posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostepu do danych
osobowych, prawo do ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia

danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie;

ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.
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UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH DLA CELOW OBSLUGI ZGLOSZEN SYGNALISTOW

Zawartawdniu .................... Wosanes spnawsnns pomiedzy:

ZEG-ENERGETYKA Sp. z o.0.

z siedzibg w Pszczynie przy ul. Zielonej 27, KRS: 0000420723, NIP: 638-180-59-49,
REGON: 242933572, reprezentowang przez:

a
- J T e O S PIZV ML cooniion i s . KRS ...,
NIP: ........, REGON: .............., reprezentowana/nym przez:

zwana/nym dalej Zleceniobiorca.

§1
1. Podmiot przetwarzajacy moze przetwarza¢ (tzn. zbiera¢, utrwalaé, przechowywac,
opracowywac, udostepniac¢ i usuwac) dane osobowe przekazane przez Administratora w
zakresie niezbgdnym w celu nalezytego wykonania Umowy dotyczgcej obstugi zgtoszen
nieprawidtowosci przez sygnalistéw (dalej: Umowa).
2. W celu wykonania obowigzkéw wynikajacych z Umowy podmiot przetwarzajacy moze
przetwarza¢ nastepujace dane:
dane osobowe sygnalisty,
dane osobowe osoby wspotpracujacej,

dane osobowe osoby ktorej dotyczy zgtoszenie,
uzyskane w trakcie zgtoszenia nieprawidtowosci przez sygnalistow.

§2
1. Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do przestrzegania przepiséw Ogdlnego
rozporzgdzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 roku, zwane dalej RODO.
2. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, iz uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt
wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw
lub wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze
zagrozenia, wdraza odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ stopien
bezpieczenstwa odpowiadajacy temu ryzyku.

§3
1. Dostep do powierzonych danych osobowych moga posiadac tylko osoby, ktérym nadano
upowaznienie do przetwarzania danych.
2. Upowaznienie nadaje podmiot przetwarzajacy, ktory jednoczesnie zapewnia, ze osoby
upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania ich w

tajemnicy.
‘\
e\kk
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3. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze w celu realizacji umowy, o ktdrej mowa w §1 nie
korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajacego bez uprzedniej szczegétowej lub 0golnej
pisemnej zgody administratora.

§4
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie pomagaé¢ administratorowi poprzez odpowiednie
srodki techniczne i organizacyjne wywigzacé sie z:
1. obowigzku odpowiadania na zgdania osoby;, ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania
jej praw okreslonych w rozdziale 11l RODO;
2. obowigzkéw okreslonych w art. 33-36 RODO, ;.

e zgtaszanie naruszenia ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu
e zawiadamianie osoby, ktérej dane dotycza, o naruszeniu ochrony danych osobowych
° ocena skutkow dla ochrony danych i uprzednie konsultacje

§5
Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ udostepniat na pisemng prosbe
administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw
wskazanych w niniejszej umowie oraz umozliwia administratorowi przeprowadzanie
czynnoéci sprawdzajacych w tym zakresie.

§6
Podmiot przetwarzajacy odpowiada za szkody, jakie powstaty wobec administratora lub
0sob trzecich w wyniku niezgodnego z Umowa przetwarzania danych osobowych.

§7
Administrator moze rozwigzaé niniejszg umowe w kazdym czasie. Niniejsza umowa moze
by¢ rozwigzana przez podmiot przetwarzajacy z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia. W kazdym jednak wypadku niniejsza umowa wygasa w dacie rozwigzania
lub wygasnigcia Umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 niniejszej umowy.

§8
Po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem, podmiot przetwarzajacy
zaleznie od decyzji administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osocbowe oraz
usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa czfonkowskiego
nakazujg przechowywanie przetwarzanych w zwiazku z realizacjag umowy o ktérej mowa w
§1 danych osobowych.

§9

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Zleceniodawca Zleceniobiorca




